
ÖFFNUNGSZEITEN
MOBILITÄTSZENTRALE

 Name

 Telefonnummer

 Datum und Abfahrtszeit aus dem Fahrplan
     Linie

 Einstiegs- und Ausstiegshaltestelle

 benutzte Fahrkarte

 �Personenanzahl (sowie Namen der Begleit-
personen und deren benutzte Fahrkarten) 

Bestellung von mehreren Fahrten: Dies  ist bis zu einer 
Woche im Voraus möglich. Werden bestellte Fahrten nicht 
in Anspruch genommen, kann der Besteller bei Nichtstor-
nierung zum Kostenersatz herangezogen werden. 

Fahrten ab 9 Personen: Diese müssen mindestens 
24 Stunden vorher angemeldet werden. Anmeldungen für 
Fahrten ab 9 Personen, die für Sams-, Sonn- oder Feier-
tage gebucht werden, müssen bis spätestens 12 Uhr des 
vorhergehenden Arbeitstages (Montag – Freitag) eingehen. 

Anerkannte Fahrkarten: Gültige Mehrfahrtenkarten 
(6-Fahrten-Karte) und Zeitfahrkarten des VVM-Tarifs so-
wie Bayern- und Deutschland-Tickets werden im Ruf-Bus 
anerkannt.

Einzelfahrkarten: Können im Ruf-Bus gekauft werden.

Montag bis Freitag:
06:30–12:30 Uhr und 13:00–19:00 Uhr

Wochenende/Feiertag:
07:30–11:30 Uhr und 12:00–16:00 Uhr

In gewissen Bereichen ergänzt der Ruf-Bus  
montags bis freitags, samstags und sonntags 
den öffentlichen Nahverkehr. 

WARUM RUF-BUS?

Der VVM hat den Service Ruf-Bus ins Leben 
gerufen, um zu gewährleisten, dass Sie ein 
Grundangebot im öffentlichen Personennah-
verkehr auch zu Zeiten vorfinden, in denen 
sonst kein Bus fährt (z.B. in den Ferien oder an 
Wochenenden). Der Ruf-Bus ist äußerst wirt-
schaftlich, da er nur dann zum Einsatz kommt, 
wenn tatsächlich Bedarf an einer Linienverbin-
dung besteht. 

RUF-BUS BESTELLUNG

Wo der Ruf-Bus fährt, sehen Sie in den Fahr-
plänen der Linienbusse. Wie das System Ruf-
Bus funktioniert und Sie vorgehen, damit der 
Bus zu Ihnen kommt, zeigen wir Ihnen in dieser 
Anleitung Schritt für Schritt.

DER RUF-BUS
Sie rufen, wir fahren! Hier zeigen 
wir Ihnen, wie es funktioniert.

ERFORDERLICHE ANGABEN

KOMMT WIE 
GERUFEN!
Der Ruf-Bus: So gehts! 

08282 / 828 700www.vvm-online.de/rufbus 



KURS AUSSUCHEN

Suchen Sie sich im Fahrplan 
Ihren passenden Kurs aus. 

Keinen Fahrplan zur Hand?  
Wir helfen Ihnen gerne 
telefonisch oder Sie informieren 
sich online!

Telefonisch: 
08282 / 828 700
Online: 
www.vvm-online.de/ 
fahrplanauskunft

Gehen Sie zur fahrplan- 
mäßigen Abfahrtszeit zur 
Einstiegsstelle. 

Die Mobilitätszentrale schickt 
den Ruf-Bus dorthin.

SO GEHTS
Ruf-Bus bestellen in drei Schritten:

1

2

3

INFORMATIONEN
im Internet

60
MIN

GUT ZU WISSEN
Das Wichtigste im Überblick

Rv
R9

R1
R6

Der Ruf-Bus fährt nur auf 
vorherige Bestellung. 

Im Fahrplan ist der Ruf-Bus 
mit R1, R6, R9 und Rv gekenn
zeichnet.

Bitte melden Sie sich 
mindestens 60 Minuten vor 
der im Fahrplan angegebenen 
Abfahrtszeit an.

Beachten Sie hierfür unsere 
Öffnungszeiten und die Hinweise 
für den Ruf-Bus im Fahrplan.

Der Fahrpreis entspricht auf  
allen Ruf-Bus-Kursen dem VVM- 
Tarif plus 4 € Zuschlag pro 
 Person für den Ruf-Bus. 

Dies gilt auch für Mitreisende im 
Rahmen einer bereits bestehen-
den Mitnahmeregelung. 

Schwerbehinderte mit amtli-
chem Ausweis und gültiger Wert-
marke fahren kostenlos. 

60
MINUTEN

LINIENFAHRPLÄNE 
www.vvm-online.de/linienfahrplaene

BEDARFSNETZ-PLAN 
www.vvm-online.de/fileadmin//Tarif-
zonenplaene/Bedarfsnetzplan.pdf

Sie haben noch weitere Fragen?
Unsere Mobilitätszentrale gibt Ihnen gerne 
telefonisch Auskunft über den Fahrplan und 
die Ruf-Bus-Kurse auf Ihrer Linie und bestellt 
den Ruf-Bus für Sie:

       08282 / 828 700

Eine Checkliste der erforderlichen Angaben für die 
Ruf-Bus-Bestellung finden Sie auf der Rückseite.

Auf der Website vvm-online.de sind 
die Ruf-Bus-Angebote in den Landkrei-
sen Günzburg und Unterallgäu wie 
auch die AST-Fahrpläne im Stadtgebiet 
Memmingen übersichtlich in eigenen 
Rubriken für Sie zusammengestellt. 

ANRUFEN ODER ONLINE BUCHEN 

EINSTEIGEN UND LOSFAHREN2

http://www.vvm-online.de/fileadmin//Tarifzonenplaene/Bedarfsnetzplan.pdf

